Problemy z dostepem do serwisu Opolskiej eSzkoty
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W zwigzku z zgtoszeniami otrzymywanymi od abonentow firmy Netia, korzystajgcych z ustugi
dostepu do internetu tego operatora informujemy, iz znany jest nam problem z dostepem do
zasobdéw Opolskiej eSzkoty z sieci tego operatora.

Jednoczes$nie informujemy iz przekazaliSmy do firmy Netia dokumentacje opisujaca
nieprawidtowosci funkcjonowania sieci tego operatora. Niestety na chwile obecng nie mamy
informacji iz firma Netia dokonata jakichkolwiek zmian majacych na celu przywrdcenie Panstwu
dostepu do $wiadczonych przez nas ustug w ramach serwisu Opolskiej eSzkoty.

Jesli Panstwa dostawcg Internetu jest inny operator prosimy o przestanie zgtoszenia
zawierajgcego adres |IP Panstwa potaczenia internetowego. Adres IP Panstwa potgczenia
mozna uzyskac otwierajgc strone http://mojadres.wodip.opole.pl badz http://myip.annet.pl

Zgtoszenia prosimy kierowa¢ w formie wiadomos$ci email na adres serwis@rcre.opolskie.pl
badz telefonicznie pod numer telefonu 77 404 75 40.
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